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stakeholders, klanten en
belanghebbenden
van
het Surinaams Standaarden
Bureau,

Met genoegen brengen wij u op de

hoogte van de recente
ontwikkelingen en activiteiten
binnen ons bureau. Onze

toewijding aan het bevorderen van
kwaliteit, veiligheid en conformiteit
blijft onverminderd hoog. Daarom
delen wij graag enkele belangrijke
mijlpalen met u.
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Quality You can Trust!

- Hooglopuiden

Succesvolle afronding van Trainingen voor
Kwaliteitsmanager in de Praktijk voor
FOOD en NON-FOOD

Start promotie van goedgekeurde
etiketten

Hercertificering ISO 9001:2015

Voortzetting Memorandum van
Overeenstemming SSB - ASFA

National Quality Forum- Toerisme Project
succesvol afgerond

Installatie van de Technische Sub
Commissie (TSC) Accommodatie in Boven

Suriname en Rurale Gebieden

Upcoming Trainingen
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Installatie Technische Sub Commissie (TSC) voor Standaard:
‘Accommodatie in Boven Suriname en Rurale Gebieden’

Op vrijdag 05 april 2024 heeft het SSB als onderdeel van de Nationale Commissie voor
Toerisme (NCT) een Technische Subcommissie (TSC) opgericht. Deze commissie richt zich op
het ontwikkelen van een nieuwe standaard: 'Accommodatie in Boven Suriname en Rurale
Gebieden'. Hun taak is het evalueren en bevorderen van de ontwikkeling en implementatie van
standaarden voor accommodaties in deze regio's.

De TSC zal de komende maanden intensief samenwerken met belanghebbenden om deze
nieuwe standaarden te ontwikkelen en te implementeren. Hierbij ligt de nadruk op het creéren
van richtlijnen die zowel praktisch uitvoerbaar zijn als voldoen aan regionale- en internationale
normen.

Het SSB roept alle belanghebbenden op om deel te nemen aan dit proces en hun input te

geven. Dit initiatief weerspiegelt de gezamenlijke inzet voor de verbetering van de toerisme
infrastructuur en de algehele ontwikkeling van Suriname.

Standaarden voor de beveiligingssector

In april 2023 keurde het SSB met trots het New Work Item Proposal (NWIP) goed, na onderzoek
naar regionale en internationale beveiligingsstandaarden. Dit volgde op uitgebreide
voorbereiding sinds de initiéle indiening in 2021 door Beveiligings Autoriteit Suriname N.V.

In de komende periode zal er een Technische Commissie (TC) worden geinstalleerd die
verantwoordelijk zal zijn voor de ontwikkeling c.q. adoptie van de nieuwe
beveiligingsstandaarden. Het doel is om leden te vinden die een gebalanceerde
vertegenwoordiging bieden van zowel de particuliere als de publieke sector. Aanvankelijk werd
er een oproep gedaan aan mensen uit deze sectoren, maar dit resulteerde niet in de gewenste
balans. Momenteel is er een tweede ronde van oproepen uitgegaan waarbij alle aspecten
zorgvuldig worden beoordeeld voordat de commissie officieel wordt geinstalleerd. Het SSB
Kijkt “uit- naar de bijdrage van deze commissie aan onze gedeelde doelstellingen voor
verbeterde beveiliging alsook kwaliteitsborging in ons land.




Succesvolle afronding Kwaliteitsmanager in de Praktijk

Tijdens de training hebben de deelnemers een diepgaand inzicht
Als onderdeel van verworven in de veelzijdige rol van een kwaliteitsmanager binnen
onze een organisatie. Kwaliteitsmanagers werken nauw samen met
KMJ’WM andere afdelingen binnen de organisatie, zoals productie,
engineering en klantenservice, om ervoor te zorgen dat

IO (7 kwaliteitsnormen begrepen en nageleefd worden in alle aspecten

W&W van de bedrijfsvoering.

georganiseerd

waarbij de 5’ Food g@ Ve Molen NY. KIS Now Food, bezoeks Hagawa NV,
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deelnemers
waardevolle
inzichten krijgen in
het waarborgen van
kwaliteit binnen
organisaties.

Enkele belangrijke aspecten die aan bod kwamen zijn:

e Ontwikkeling van Kwaliteitsbeleid:
Kwaliteitsmanagers zijn belast met het ontwikkelen en implementeren van beleid en
procedures om consistentie en naleving van kwaliteitsnormen binnen de organisatie te waarborgen.

e Opzetten van Kwaliteitscontrole Systemen:
Ze dragen verantwoordelijkheid voor het opzetten van systemen om de kwaliteit van producten,
processen en diensten te controleren en te evalueren, inclusief audits, inspecties en het vaststellen van
acceptabele kwaliteitsnormen.

e Probleemanalyse en Verbetering:
Kwaliteitsmanagers analyseren problemen met de kwaliteit en zoeken naar manieren om processen te
verbeteren om herhaling van fouten te voorkomen, inclusief het implementeren van corrigerende en
preventieve maatregelen en het gebruik van methodologieén zoals Six Sigma of Lean.

e Training en Educatie:
Ze verstrekken training en educatie aan medewerkers over kwaliteitsnormen, procedures en het
belang van kwaliteitsbewustzijn binnen de organisatie.

e Kwaliteitsborging:
Ze zijn verantwoordelijk voor het verkrijgen en behouden van kwaliteitscertificeringen en -accreditaties
die relevant zijn voor de industrie waarin de organisatie opereert.

In mei 2024 zijn wij gestart met de trainingen "Kwaliteitsmanager in de
Praktijk (Food & Non-Food)", die doorlopen tot augustus 2024.
In oktober zullen wij opnieuw beginnen met de KMS-trainingen.



HACCP
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N\aaﬁ 20 ~ HACCP en FSSC 22000

Naast de HACCP-training hebben deelnemers
Tijdens de HACCP-training in maart o saparticipeerd aan de training over FSSC
2024 hebben deelnemers een grondig 22000, een wereldwid erkend
inzicht gekregen in het identificeren van o dselveiligheidsmanagement-systeem. FSSC
risico's  en  gevaren  die de 5540 gepaseerd op internationale normen en
voedselveiligheid kunnen bedreigen. Zij o 1ang door de Global Food Safety Initiative

hebben geleerd hoe ze kritische (rq)) piedt een kader voor het certificeren van
controlepunten kunnen vaststellen en voedselveiligheids-systemen.

monitoren, en hoe ze kritische limieten
kunnen bepalen. Bovendien hebben ze
geleerd welke corrigerende
maatregelen nodig zijn om de
voedselveiligheid te garanderen.

Deze trainingen hebben onze deelnemers
uitgerust met de benodigde kennis en
vaardigheden om  voedselveiligheid te
waarborgen, te voldoen aan wettelijke
vereisten en het vertrouwen van consumenten
en belanghebbenden op te bouwen.

ISO 45001: 2018
Occupational Health and Saftey Management Systems

In maart 2024 is ook de tweedaagse training voor ISO 45001 afgerond, waaraan 29
deelnemers hebben deelgenomen. Deze training was gericht op het implementeren van
een effectief managementsysteem voor gezondheid en veiligheid op het werk, in
overeenstemming met de internationale ISO 45001-norm die specifiek is ontwikkeld om
organisaties te helpen hun veiligheidsprestaties te verbeteren en risico's te beheersen.

EU Labeling and Packaging
requirements for CARIFORM exporters

Het SSB heeft in samenwerking met het onderdirectoraat Interne markt van het Ministerie
Economische zaken, Ondernemerschap en Technologische Innovatie (Min. Ez.), voor de
derde keer, een “EU labeling and packaging requirements for CARIFORUM exporters”
training verzorgd. Het doel van de training is om de exporteurs en potentiéle exporteurs
bewust te maken van de verpakking en etikettering vereisten bij het exporteren naar de
Europese Unie (EU). De 03 daagse online training via Zoom begon op 26 maart. Op vrijdag
05 april 2024 hebben 22 participanten een certificaat van deelname ontvangen. Hierna
werden hun producten tentoongesteld en ten verkoop aangeboden op het terrein van het
Min. Ez.




Incompany trainingen

In februari 2024 heeft het SSB in
samenwerking met  SLIM  Quality
Consulting group een incompany training
verzorgd voor D’Lish, waarbij vijftien
deelnemers gedurende twee dagen zijn
getraind in algemene hygiéne en HACCP
richtlijnen. De training omvatte instructies
over het identificeren van gevaren, het
vaststellen van kritische controlepunten,
en het implementeren van effectieve
maatregelen voor voedselveiligheid.

Ook in april 2024 organiseerden wij
samen met onze consultants een
vierdaagse HACCP-training voor Rudisa
Bakery, waarbij 18 deelnemers werden
getraind in het waarborgen van
voedselveiligheid door middel van
HACCP-principes. De training omvatte het
identificeren van gevaren, het vaststellen
van kritische controlepunten, en het
nemen van effectieve maatregelen voor
voedselveiligheid.

] GRASSALCO

We bring prosperity to the surface

In maart 2024 hebben wij een incompany
training verzorgd voor N.V. Grassalco,
waarbij zes deelnemers gedurende twee
dagen zijn getraind in
stakeholdersanalyse. Deze training was
gericht op het verbeteren van hun
vaardigheden in het identificeren en

beheren van belanghebbenden, essentieel
voor hun dagelijkse werkzaamheden.

Bent u geinteresseerd in een incompany training voor uw organisatie?
Aarzel dan niet om contact met ons op te nemen om de mogelijkheden te
bespreken. Ons ervaren team staat klaar om samen met u een op maat gemaakt
programma te ontwikkelen dat perfect aansluit bij de specifieke behoeften en
doelstellingen van uw onderneming.

Volg ons op facebook voor training updates!
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Etiketten en Barcodes

Onze afdeling Conformity Assessment & Compliance heeft uitstekende prestaties
geleverd op het gebied van etiketten en barcodes. In de afgelopen maanden hebben zij
intensief gewerkt aan verschillende belangrijke taken.

De afdeling heeft de afgelopen periode 102 etiketten beoordeeld om te garanderen dat
deze voldoen aan het Technisch Voorschrift "Etikettering van voorverpakte goederen".
Daarnaast zijn 98 barcodes toegewezen, waardoor de producten klaar zijn voor
distributie en verkoop en de voorraadbeheer en traceerbaarheid worden verbeterd.
Bovendien zijn er tweemaal Certificates of Free Sale voor export afgehandeld, wat heeft
bijgedragen aan het succes van onze internationale handelspartners.

Promo Goedgekeurde Etiketten

In 2024 willen wij ons toewijden aan de promotie van goedgekeurde etiketten van
voorverpakte producten. Het SSB wil productetiketten delen die succesvol. zijn
gecontroleerd en geregistreerd van lokale ondernemers. Dit betekent dat deze
producten voldoen aan het technisch voorschrift ‘Etikettering van voorverpakte
goederen'.

Hierbij elke ondernemers die hun productetiketten hebben
laten nakijken bij het bureau.

products
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HOF- Pusjedt afgerond

Quality and Equity; the basis for standards in Tourism!

Het Surinaams Standaarden Bureau heeft recentelijk met succes trainingssessies
georganiseerd in samenwerking met belangrijke internationale partners zoals de
Europese Unie, Cariforum, PTB, CROSQ en INDOCAL van de Dominicaanse Republiek.
Deze sessies vonden plaats op 15, 16, 22 en 23 april 2024, zowel in Sipaliwini (Isadou) als
in Paramaribo (Lallarookh Ballroom). De trainingen waren gericht op cruciale
onderwerpen zoals HACCP, voedselveiligheid, en de vereisten voor accommodaties als
hotels en guesthouses.

Deze initiatieven zijn voortgekomen uit het succesvolle Nationaal Kwaliteitsdialoog
(NQD) project, dat werd gelanceerd tijdens het 11th EDF programma in augustus 2023.
Het NQD project bracht diverse stakeholders uit de toerismesector samen om
uitdagingen te bespreken en acties te definiéren ter verbetering van de
sectorstandaarden.

Het SSB zet zich actief in voor het bevorderen van kwaliteitstoerisme in Suriname door
middel van trainingen en continue samenwerking met lokale en internationale partners.
Deze inspanningen zijn gericht op het waarborgen van veiligheid, verbetering van de
kwaliteit, en het stimuleren van innovatie binnen de toerismesector.

Sipaliwini, Isadou (15 &16 april):

Dag 1: HACCP- en Voedselveiligheid
Trainer: Dhr. Jordi Nelson -

SLIM Quality Consulting Group.

Dag 2: Tourgidsen in Suriname
Trainer: Dhr. Errol Gezius -

Stg. United Tour Guides of Suriname
(Stg. UTGS).

Paramaribo, Lalla Rookh (22 & 23 april):

Dag 1: HACCP en voedselveiligheid
Trainer: Mw. Sharon Mac Donald -
SLIM Quality Consulting Group.

Dag 2: Accommodatiemanagement;
General, Hotels en Guesthouses
Trainer: Dhr. Gerald Wong -

GW Advisory Services.




NSB - CROSQ's Caribbean Cooperation for
Accreditation (CCA) Committee Meeting

Wist u dat ons bureau NAFP Level 1 is ? Als NAFP Level 1, bieden wij administratieve
ondersteuning voor het accreditatieproces. Dit betekent dat wij accreditatieaanvragen
ontvangen, informatiemateriaal verstrekken, de partneraccreditatie-instelling op de
hoogte stellen en deelnemen aan de ceremonie door het certificaat te overhandigen.

Van 22 tot 26 april 2024 heeft ons bureau
deelgenomen aan de CCA Committee
Meeting in Jamaica. Deze bijeenkomst was
een belangrijke stap in onze voortdurende
inspanningen om regionale samenwerking
en accreditatie te bevorderen. Onze
Quality manager, mw. Priya Ganesh, heeft
deelgenomen aan deze bijeenkomst, wat
onze capaciteiten verder versterkt en onze

toewijding  aan  kwaliteitsverbetering GCh Committee Meeﬁmg in Jamaica.
garandeerd.

Accreditation Sensitization Session SSB -
Jamaica National Agency for Accreditation (JANAAC)

Aan deze sessie namen 29 participanten deel,
afkomstig van 14 verschillende stakeholders.
Deze sessie was gericht op het vergroten van
het begrip en de voordelen van accreditatie.

JANAAC is het nationale accreditatie-instituut
van Jamaica, opgericht in maart 2007 en
operationeel sinds 01 april 2008. Het
agentschap, onderdeel van het Ministerie van
Industrie, Investeringen en Handel (MIIC), staat
Op 17 mei 2024 hebben wij een bekend om het leveren van eersteklas
bewustwordingssessie gehouden over accreditatie- en technische trainingsdiensten
accreditatie, in  samenwerking met aan conformiteitsbeoordelingsinstanties. zoals
JANAAC ' laboratoria, inspectie-instanties en
certificeringsinstanties.
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Op 13 mei heeft de ondertekeningsplechtigheid
plaatsgevonden  waarin  het  Surinaams
Standaarden Bureau en de Associatie van
Surinaaamse Fabrikanten (ASFA) officieel hun
samenwerkingsovereenkomst vernieuwden en
ondertekenden. Hiermee bevestigen zij hun
toewijding aan voorgezette samenwerking.

Deze samenwerking richt zich verder op het
tilen van lokale standaarden naar hogere
internationale niveaus, in het bijzonder in
verband met de ontwikkeling van local content
in de olie- en gasindustrie.

Met deze voortzetting van de samenwerking
benadrukken zowel SSB als ASFA hun inzet om
de Surinaamse productiesector te versterken en
te ondersteunen in haar streven naar hoge
kwaliteit en internationale erkenning.

t NCBJ Cartcaton One-on-one gesprek met
Body of Jamaica
- National Certification Body of Jamaica (NCB))
Tijdens de ‘Export and Investment Business Mission’ op 16 en 17 mei 2024 in het
Courtyard Marriott hebben wij een individueel gesprek gevoerd met het team van de
NCBJ. Dit gesprek was gericht op het versterken van onze relaties en het verkennen van
toekomstige samenwerkingsmogelijkheden. Naast onze deelname heeft ons bureau ook
het gehele evenement helpen coérdineren, in samenwerking met NCBJ.

NCBJ, met meer dan 15 jaar ervaring, biedt certificeringen aan zoals ISO 9001:2015 voor
kwaliteitsmanagement, ISO 22000:2018 voor voedselveiligheid, HACCP en GMP. Hun
missie is om betaalbare eersteklas certificeringsdiensten te leveren, waarmee bedrijven
lokaal kunnen certificeren en wereldwijd kunnen concurreren.



In februari 2024 heeft het SSB mogen deelnemen aan de afsluiting van het Quality for
Sustainable Energy in the Caribbean (QSEC) Project bij het standaarden bureau,
TTBS, in Trinidad en Tobago.

oy

TRINIDAD AND TOBAGO
BUREAL OF STANDARDS

= Dit regionale pilotproject was gericht op

het ontwikkelen van kwaliteits-
— infrastructuurdiensten  voor  energie-
efficiéntie van gloeilampen, koelkasten en
airconditioning units. Het QSEC Project
vormt een belangrijke mijlpaal in de reis
van deze regio naar het behalen van de
g Duurzame Ontwikkelingsdoelen van de
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In maart 2024 heeft het SSB
succesvol deelgenomen aan de
10e vergadering en training van
het Technical Barriers to Trade,
Information Management
Systems and Enquiry Points
(TIE) Comité van de CARICOM
Regional Organisation for
Standards and Quality (CROSQ),
in Barbados.

Verenigde Naties door middel van

duurzame energieoplossingen.

Op 30 mei 2024 gaf de waarnemend directeur,
Dhr. Tanwir Hassankhan, een waardevolle
presentatie over het bureau tijdens het "Doing
Business" seminar, georganiseerd met de
Trinidad and Tobago Manufacturing
Association (TTMA) in Suriname.

De presentatie benadrukte het cruciale belang
voor importeurs om nationale standaarden na te
leven. Door deze vereisten te begrijpen, kunnen zij
productkwaliteit garanderen, de veiligheid van
consumenten waarborgen en succesvol toetreden
tot de Surinaamse markt.
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1SO 9001:2015

Met dit certificaat bevestigt Kiwa dat het management systeem geimplementeerd
door

Surinaams Standaarden Bureau (SSB)

Voldoet aan de vereisten van 150 9001:2015 voor het ioepassingsgebled

Het vastsiellen. monitoren, verkopen en het beverderen van standaarden, richiljnen en
technische voorschrifien

Ron Scheepors
Country manager Kiwa Nededand
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ficeend!!

Op 07 en 08 mei 2024
heeft KIWA Nederland
B.V. onze externe audit
voor hercertificering
uitgevoerd.

Met trots kunnen wij u
mededelen dat wij onze
hercertificering met
succes hebben behaald
en ons certificaat
volgens de

180 9001:2015 wom

hebben ontvangen.

Deze prestatie
benadrukt ons
voortdurende streven
naar en naleving van de
hoogste
kwaliteitsnormen. Wij
danken al onze
medewerkers voor hun
inzet en toewijding, en
onze klanten voor hun
voortdurende
vertrouwen.
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Suriname Enery. O.il.and Gas Summit and SEOGS
Exhibition 2024 04-07 Juns 024

Van dinsdag 04 juni tot en met vrijdag 07 juni 2024, nam het Surinaams Standaarden
Bureau (SSB) deel aan de Suriname Energy Oil and Gas Summit and Exhibition. Dit
evenement bood ons de gelegenheid om onze kennis en expertise te delen en samen te
werken met andere belanghebbenden in de energie- en oliesector.

Daarnaast kregen wij de kans om ons te oriénteren op hoe wij onze bijdragen kunnen
leveren aan deze groeiende sector, die de komende jaren een grote impact zal hebben
op onze economie. Het ontwikkelen van standaarden voor de sector zal hierbij een
cruciale rol spelen.

A —-

Suriname Agriculture Market Access Project (SAMAP)
Agrifood Exhibition & Fair

Op vrijdag 14 juni en zaterdag 15 juni 2024 nam het Surinaams Standaarden Bureau
deel aan de ‘SAMAP Farmer's Fest'. Deze ‘Agrifood Exhibition & Fair' bood ons een
uitstekende gelegenheid om informatie te verstrekken over onze diensten en de rol van
het ‘bureau in de agrarische sector. Wij dragen bij aan de diversiteit en
voedselveiligheidskwaliteit van Surinaamse producten.



Bigi Broki Waka

Het jaar 2024 werd gestart met de deelname
aan het jaarlijkse evenement Bigi Broki Waka
van enkele §§B'ews . Het was een prettige
wandel- en trimloop van 5 km over de Jules
Wijdenboschbrug.

e

Onze eerste indoor teambuilding van het jaar, die plaatsvond op 10 mei, was een groot
succes. De HR-manager organiseerde leuke en creatieve activiteiten rondom het thema
teambuilding. Tijdens deze sessie konden wij de sterke en zwakke punten van het SSB
identificeren, wat ons helpt om onze samenwerking te verbeteren en onze doelen
effectiever te bereiken.

1 mei Wroko Mang Dey -
Telesur wandel- en snelloop =

Enkele collega's van het SSB hebben
deelgenomen aan de 01 mei Telesur wandel-
en snelloop, die dit jaar voor de 31e keer werd
georganiseerd.

Wandelen is....
de haast uit je hoofd halen
en Kijken wat er over blijft.
RS e
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14 mei: Woithd, Metiology Day i

Op 14 mei vierden wij de cruciale rol van metrologie in ons dagelijks leven, met
het thema "Wij meten vandaag voor een duurzame morgen" om het belang
van nauwkeurige metingen voor een duurzame wereld te benadrukken. Bij het
Surinaams Standaarden Bureau erkennen wij het essentiéle belang van
precieze metingen voor milieubescherming, economische groei en
technologische vooruitgang. Ons toegewijde team werkt hard aan precisie en
betrouwbaarheid, wat bijdraagt aan duurzame ontwikkeling en het behalen
van onze milieudoelstellingen.
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SHIIG 5 e 11 mei: Woild, Halal Standands Bay
WOI'Id Halal Het Standards and Metrology Institute for Islamic
Standards Day Countries (SMIIC) 17 mei uitgeroepen tot Wereld
Pioneering Excellence: Halal Standaardendag!
o= i Dit jaar is het thema "Pioneering Excellence:
" Advancing the Halal Industry with OIC/SMIIC
Standards."

Als trotse lid van SMIIC, vieren wij graag mee met
deze belangrijke gebeurtenis. Hiermee herbevestigen
wij onze inzet om bewustwording te creéren en halal

standaarden wereldwijd te promoten.

Het SSB heeft uitgebreide richtlijnen opgesteld voor
'Algemene Vereisten voor Halal Voedsel', die zorgen
voor de hoogste kwaliteit en naleving van islamitische
principes in elke fase van de voedselketen.

09 juni- Woild Accnedilalion Bay

Het thema van dit jaar was: "Accreditation: Empowering Tomorrow and Shaping
the Future". Ook hier hebben wij stilgestaan bij de belangrijke rol die accreditatie
speelt in het bevorderen van vertrouwen, kwaliteit en innovatie.

Accreditation




ISO 45001:2018 Occupational Health

and Safety Management
(OH&sS).

System

ISO 45001:2018 specificeert eisen voor
een managementsysteem voor gezond en
veilig werken en geeft richtlijnen voor het
gebruik ervan om organisaties in staat te
stellen in veilige en gezonde werkplekken
te voorzien door werkgerelateerd(e) letsel
en gezondheidsproblemen te voorkomen
en door proactief hun prestaties te
verbeteren.

19 & 22

14001:2015 Environmental
Management System

Training in 1ISO 14001:2015 is essentieel
voor organisaties die hun milieuprestaties
willen verbeteren en streven naar
certificering volgens deze internationaal
erkende norm. Tijdens de training worden
deelnemers vertrouwd gemaakt met de
eisen en principes van ISO 14001:2015 en
leren ze hoe ze een effectief
milieumanagementsysteem kunnen
implementeren en onderhouden.

Start oktober nieuwe groep
Kwaliteitsmangers in de partkijk
voor Food en Non-Food

Binnen deze training komen verschillende onderwerpen aan de orde zoals:

e Rol van de kwaliteitsmanager

e Opstellen van een kwalitietsplan

e Ondernemeningsplan/ Business Model
Canvas

e Financiele administratie & budgetten

e 5S-system

e Kwaliteitsmodel volgens PDCA cycle

e Voedselveiligheid

e |SO 22000:2018
Voedselveiligheidsmanagementsysteem

e HACCP

e |SO 9001:2015 Quality Management
systems

e Risico analyse
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